Regulamin korzystania z serwisu

www. kulturainnowacije.pl

Obowiazuje od 1.04.2015r.

Rozdziat |

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin korzystania z serwisu www.kulturainnowacje.pl okresla
zasady korzystania z Serwisu. Integralng czes¢ niniejszego Regulaminu stanowig

,Polityka prywatnosci” oraz ,,Cennik".

2. Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia oznaczaja:

1. Administrator Serwisu - Ustugodawca, bedacy rowniez podmiotem
zarzadzajacym Serwisem, posiadajacym uprawnienia do egzekwowania
postanowien niniejszego Regulaminu.

2. Cennik - Taryfa optat i prowizji Serwisu, zawierajaca ceny i optaty nalezne
Ustugodawcy w zamian za korzystanie z poszczegoélnych funkcjonalnosci
Serwisu. Cennik integralng czes¢ Regulaminu.

3. Konto Uzytkownika - bezptatne zindywidualizowane konto Uzytkownika, do
ktorego dostep zabezpieczony jest loginem i hastem, umozliwiajace
Uzytkownikowi korzystanie z Serwisu i jego funkcjonalnosci. Konto
Uzytkownika moze zatozy¢ osoba fizyczna , bedaca konsumentem w
rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny, osoba prawna,
osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza, jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej. W ramach Konta Uzytkownika mozna
utworzyc, optaci¢ i zarzadza¢ dowolna iloscig Profili Premium Instytucja i

Firma na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie.
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4. Profil Premium Firma - dodatkowa ustuga, dostepna po dokonaniu ptatnosci
za ustuge Profil Premium Firma, pozwalajaca na korzystanie z dodatkowych
funkcjonalnosci portalu wskazanych w niniejszym Regulaminie. Profil
Premium Firma moze zostaC zatozony przez kazdego zarejestrowanego
Uzytkownika bedacego podmiotem prowadzacym dziatalnos¢ gospodarcza.

5. Profil Premium Instytucja - dodatkowa ustuga, dostepna po dokonaniu
ptatnosci za ustuge Profil Premium Instytucja, pozwalajaca na korzystanie z
dodatkowych funkcjonalnosci portalu wskazanych w niniejszym Regulaminie.
Profil Premium Instytucja moze zostac zatozony przez kazdego
zarejestrowanego Uzytkownika w imieniu instytucji kultury, niezaleznie od
formy prawnej, organizacji |ll sektora oraz Jednostek Samorzadu
Terytorialnego.

6. Wirtualny Konsultant - technologicznie rozwigzanie, umozliwiajace wirtualng
rozmowe Uzytkownika, z wirtualng postacia-konsultantem, ktora pozwala
zdefiniowac parametry produktow i ustug w taki sposob, aby mozliwa byta ich
wycena. Wirtualny Konsultant tworzy brief z podsumowaniem zakonczonej
rozmowy, ktora jest dostepna na koncie Uzytkownika.

7. Zapytanie ofertowe - pozwala na uzyskanie wyceny produktow i ustug na
podstawie briefu powstatego dzieki Wirtualnemu Konsultantowi. Brief na
wniosek Uzytkownika, jest automatycznie rozsytany do Uzytkownikow, ktorzy
wykupili Profil Premium Firma. Kazdy z Uzytkownikow, ktory wykupit Profil
Premium Firma moze otrzymywac oraz odpowiadac na zapytania ofertowe i
dzieki nim nawiazywac bezposredni kontakt ze sktadajacym zapytanie
ofertowe.

8. Serwis - platforma internetowa administrowana przez Ustugodawce, dostepna

pod adresem internetowym www.kulturainnowacje.pl

9. Ustugodawca - spotka UpDate Plus sp. z o.0. wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Gospodarczego przez Sad Rejonowy dla
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todzi - Srodmieécia w todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000441644, o kapitale zaktadowym w wysokosci
5 000 ztotych oraz Numerze Identyfikacji Podatkowej 7312044123,
posiadajacej nastepujacy adres do korespondencji Update Plus Sp. z o.0.
Rydzyny 89E, Pabianice 95-200 oraz adres poczty elektronicznej:
kontakt@kulturainnowacje.pl

10. Regulamin - niniejszy Regulamin korzystania z Serwisu, ktorego aktualna tres¢
dostepna jest na stronie internetowej www.kulturainnowacje.pl

3. Serwis jest udostepniany i administrowany przez Ustugodawce, ktory posiada
uprawnienia Administratora Serwisu. Serwis wraz z trescia, znakami graficznymi,
zdjeciami, artykutami i innymi materiatami pisemnymi, materiatami audio -

wideo oraz baza danych stanowi wtasnosc¢ Ustugodawcy.

Rozdziat Il
OPIS SERWISU ORAZ ZASADY DOSTEPU DO SERWISU ORAZ KORZYSTANIA Z USLUG

SWIADCZONYCH ZA JEGO POSREDNICTWEM

1. Serwis jest internetowa platforma petniaca cele informacyjne i ustugowego
poswiecone tematyce nowoczesnych rozwigzan dla sektora kultury.

2. Serwis jest platforma umozliwiajaca promocje firm i instytucji poprzez
nielimitowane zamieszczenia materiatow zwiazanych z dziatalnoscia wtasciciela
firmy lub instytucji oraz tematyka serwisu po wykupieniu Profilu Premium
Instytucja i Premium Firma, jak rowniez umozliwiajaca odptatne udostepnianie
powierzchni reklamowej w formie banerdow i artykutow sponsorowanych.

3. Niezalezenie od funkcjonalnosci wskazanej w ust. 2 powyzej, Serwis jest
wirtualng przestrzenia, na ktorej Uzytkownicy moga bez dodatkowych kosztow

publikowac informacje w dziale Recenzje i Wydarzenia.

INNOWACYJNA Innowacje s cvmoresia
GOSPODARKA W KU |tu rze ROZWOJU REGIONALNEGOD

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Projekt wspoffinansowany przez Unie Europejska ze srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka na lata 2007-2013

DOTACJE NA INNOWACJE



4. Serwis jest powszechnie dostepny w sieci Internet. Jednakze, do przegladania
petnej tresci Serwisu oraz korzystania z udostepnionych w nim funkcjonalnosci
lub ustug wymagane jest zatozenie bezptatnego Konta Uzytkownika. Podmiot
nieposiadajacy zarejestrowanego konta w Serwisie informowany bedzie za
posrednictwem komunikatow wyswietlajacych sie w Serwisie o wymogu
uprzedniego zatozenia konta w celu przegladania okreslonej tresci lub dla
skorzystania z danej funkcjonalnosci lub ustugi.

5. Korzystanie z ustug udostepnianych za posrednictwem Serwisu przez Uzytkownika
jest bezptatne, chyba ze Regulamin stanowi inaczej. W razie koniecznosci
uiszczenia optaty w zamian za ustugi swiadczone za posrednictwem Serwisu,
Uzytkownik zostanie wyraznie poinformowany o koniecznosci wykupienia Profilu
Premium Firma lub Profilu Premium Instytucja, uiszczenia optaty za dodatkowa
ustuge oraz o jej wysokosci przed ztozeniem zamowienia ustugi. Ptatna ustuga nie
zostanie uruchomiona przed uiszczeniem optaty.

6. SzczegoOtowy wykaz optat za korzystanie z poszczegolnych produktow i ustug
dostepnych w Serwisie oraz innych optat znajduje sie¢ w Cenniku
znajdujacym sie pod adresem: http://kulturainnowacje.pl/cennik

7. Za posrednictwem Serwisu Uzytkownik ma mozliwos¢ dostepu do zestawu
bezptatnych ustug:

- przegladania tresci Serwisu;

- korzystanie z ustugi Wirtualnego Konsultanta pozwalajacej na zdefiniowanie
parametréw produktu i ustugi w taki sposob aby byta mozliwa ich wycena oraz
rozsytanie ofert do firm branzowych w trybie zapytania ofertowego;

- publikowanie Informacji o wydarzeniach oraz publikowanie recenzji;

9. Za posrednictwem Serwisu Uzytkownik, ktory wykupit Profil Premium Firmama

mozliwos¢ dostepu do zestawu nastepujacych ustug:

- przegladania tresci Serwisu;
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- korzystanie z ustugi Wirtualnego Konsultanta pozwalajacej na zdefiniowanie
parametréw produktu i ustugi w taki sposob aby byta mozliwa ich wycena oraz
rozsytanie ofert do firm branzowych w trybie zapytania ofertowego i
odpowiadanie na oferty;
- publikowanie artykutow;
- promowanie opublikowanych artykutow na stronach gtownych Serwisu;
- posiadanie wizytowki w bazie Firm;
- wyroznienie wizytowki;

10. Za posrednictwem Serwisu Uzytkownik, ktory wykupit Profil Premium Instytucja

ma mozliwos¢ dostepu do zestawu nastepujacych ustug:

- przegladania tresci Serwisu;
- korzystanie z ustugi Wirtualnego Konsultanta pozwalajacej na zdefiniowanie
parametréw produktu i ustugi w taki sposob aby byta mozliwa ich wycena oraz
rozsytanie ofert do firm branzowych w trybie zapytania ofertowego;
- publikowanie artykutow;
- promowanie opublikowanych artykutow na stronach gtownych Serwisu;
- otrzymywanie i odpowiadanie na zapytania ofertowe;
- posiadanie wizytowki w bazie Firm;

- wyroznienie wizytowki;

8. Nabycie Profilu Premium Firma i Instytucja mozliwe jest po zarejestrowaniu sie
na Serwisie jako Uzytkownik za posrednictwem zaktadki , konto uzytkownika”
umieszczonej w na stronie gtownej Serwisu.
9. Aktywacja Profilu Premium Instytucja i Profilu Premium Firma nastepuje w
momencie uiszczenia optaty za Profil Premium Firma lub Instytucja, o ktorej
mowa w Cenniku.
10. Udostepnienie funkcjonalnosci Profilu Premium Instytucja i Profilu Premium
Firmanastepuje niezwtocznie po zaksiegowaniu na koncie bankowym
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Ustugodawcy optaty, wykonanej za posrednictwem elektronicznego systemu
ptatnosci udostepnionego przez inny podmiot niz Ustugodawca, do ktdrego
kupujacy Profile Premium Firma Lub Instytucja zostanie przekierowany. O
udostepnieniu funkcjonalnosci Profilu Premium Instytucja i Profilu Premium
Firma Uzytkownik zostanie powiadomiony wiadomoscia e-mail. Wysokos¢ optaty
okreslona jest w Cenniku. Optata uiszczana za korzystanie z Profilu Uzytkownika
Premium jest optata roczna, przy zatozeniu, ze rok liczy 365 kolejnych dni. W
przypadku nieuiszczenia przez Uzytkownika optaty za kolejny rok, dostep do
Profilu Premium Firmowa i Instytucja ulega zawieszeniu do czasu uiszczenia
optaty.

11.Za posrednictwem Serwisu mozliwe jest takze skorzystanie z serwisow
internetowych i ustug elektronicznych udostepnianych przez osoby trzecie.
Warunki i zasady korzystania z tych ustug okreslone sa przez podmiot oferujacy
dana ustuge. Ustugodawca oswiadcza, ze nie odpowiada za ustugi Swiadczone
przez osoby trzecie za posrednictwem Serwisu.

12.Uzytkownik korzystajacy z Serwisu wyraza zgode na przesytanie przez
Ustugodawce informacji handlowej droga elektroniczna, zgodnie z Ustawa z dnia
12 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna. Zgoda, o ktérej mowa
w zdaniu poprzednim, moze by¢ w kazdym czasie odwotana poprzez zaznaczenie
w odpowiednim polu, zamieszczonego kazdorazowo na przesytanej informacji
handlowej, oswiadczenia o rezygnacji z otrzymywania informaciji, .

13.Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych w zakresie
niezbednym do zapewnienia prawidtowego korzystania z Serwisu. Szczegotowe
postanowienia w zakresie przetwarzania i ochrony danych osobowych zawarte sg
w Polityce prywatnosci stanowiacej zatacznik nr 2 do niniejszej umowy.

14.Wszelkie informacje handlowe, ktore Uzytkownik moze otrzymac za
posrednictwem Serwisu maja jedynie charakter informacyjny i nie stanowia
oferty w rozumieniu art. 66" Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.
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Rozdziat IlI
Zasady umieszczania reklamy w Serwisie
1. Zasady odptatnego umieszczania reklam w Serwisie okreslone sa w odrebnym

regulaminie, dostepnym pod adresem www.kulturainnowacje.pl/reklama

Rozdziat V

OPIS FUNKCJONOWANIA PLATFORMY SPRZEDAZOWEJ

1. Zasady dokonywania sprzedazy ustug za posrednictwem Serwisu przez
Ustugodawce oraz zasady oferowania produktow i ustug przez Uzytkownikow
posiadajacych Profile Premium Firma i Instytucja zostaty opisane w niniejszym
rozdziale.

2. Ustugodawca prowadzi sprzedaz ustug dla Uzytkownikow , ktorzy wykupili Profil
Premium Instytucja i Profil Premium Firma Zakup ustug wymienionych w zdaniu
poprzednim odbywa si¢ za pomoca, Profili Premium -Firma i Profilu Premium
Instytucja. Udostepnienie zakupionej funkcjonalnosci nastepuje niezwtocznie po
wptynieciu ptatnosci na rachunek bankowy Ustugodawcy. Wszelkie optaty
dokonywane na rzecz Ustugodawcy realizowane sa poprzez system ptatnosci
DotPay. Szczegobtowe postanowienia dotyczace zakupu miejsc na reklame w

Serwisie okreslone sa w odrebnym regulaminie.

Rozdziat VI
KONTO UZYTKOWNIKA, PROFIL PREMIUM FIRMA, PROFIL PREMIUM INSTYTUCJA |
DOSTEP DO SERWISU
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1. Zatozenie Konta Uzytkownika, oraz wykup Profilu Premium Instytucja i Profilu
Premium Firma nastepuje za pomoca elektronicznych formularzy
rejestracyjnych, dostepnych na stronie internetowej - zaktadce konto
uzytkownika po zarejestrowaniu uzytkownika na Serwisie pod adresem:

o http://kulturainnowacje.pl/users/sign _up- formularz dla

Uzytkownikow;
o formularz Profilu Premium Firma- dostepny po zarejestrowaniu Kkonta
Uzytkownika
o formularz Profilu Premium Instytucja- dostepny po zarejestrowaniu konta

Uzytkownika

2. Do zatozenia Konta Uzytkownika wymagane jest wykonanie nastepujacych
czynnosci: wypetnienie formularza rejestracyjnego, o ktorym mowa odpowiednio
w ust. 11 ust. 2. Wypetniajac formularz rejestracyjny kazdy zobowigzany jest
postepowal zgodnie z instrukcjami pojawiajacymi sie na ekranie. Do
zarejestrowanie sie jako Uzytkownik niezbedne jest podanie adresu e-mail oraz
hasta. Konta zawieraja dane podane przez Uzytkownika podczas rejestracji, w
przypadku pozniejszej zmiany jakichkolwiek z tych danych Uzytkownik powinien

je niezwtocznie zaktualizowac. Po wypetnieniu formularza rejestracyjnego

Uzytkownik zobowiazany jest do akceptacji postanowien niniejszego Regulaminu
i dokumentow stanowiagcych jego integralng czes¢. Pe—zakehAczeniu—procesu
. . I | Uzt | I : | . . ’

e-mail: Loginem Uzytkownika jest jego adres e-mail, podany w formularzu
rejestracyjnym. Po zakonczeniu procesu rejestracji na adres e-mail Uzytkownika
podany w formularzu rejestracyjnym zostanie przestane informacja o fakcie

zawarcia umowy oraz o warunkach posiadania konta Uzytkownika.
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3+ Do wykupienia Profilu Premium Instytucja i Profilu Premium Firma wymagane jest
wykonanie nastepujacych czynnosci: zarejestrowanie konta Uzytkownika,
wypetnienie formularza rejestracyjnego, o ktérym mowa odpowiednio w ust. 1 i
ust. 3. Wypetniajac formularz rejestracyjny kazdy zobowiazany jest postepowac
zgodnie z instrukcjami pojawiajacymi sie na ekranie. Do wykupienia Profilu
Premium Instytucja i Profilu Premium Firma Uzytkownik nalezy podac¢ dane
zgodne z prawda. Profile zawieraja dane podane podczas rejestracji, w
przypadku poézniejszej zmiany jakichkolwiek z tych danych Uzytkownik
nabywajacy Profil Premium Firma lub Instytucja powinien je niezwtocznie
zaktualizowad. Po wypetnieniu formularza rejestracyjnego Profilu Premium Firma
lub Instytucja Uzytkownik, zobowigzany jest do akceptacji postanowien
niniejszego Regulaminu i dokumentéw stanowiacych jego integralng czes¢. Po
zakonczeniu procesu rejestracji na koncie Uzytkownika znajdujace sie w
Serwisie, ktory wykupit Profil Premium Firma lub Profil Premium Instytucja
pojawi sie faktura Vat proforma.. Jednoczesnie po zakonczeniu procesu
rejestracji Profilu Premium Firma lub Instytucja Uzytkownik moze skorzysta z
opcji automatycznego przekierowania na strone umozliwiajaca wykonanie
ptatnosci za posrednictwem elektronicznego systemu ptatnosci udostepnionego
przez inny podmiot niz Ustugodawca. Uzytkownik obowiazany jest dokonad
wptaty wskazanej w fakturze VAT proforma kwoty w terminie 7 dni od
zakonczenia rejestracji pod rygorem anulowania przez Ustugodawce procesu
rejestracyjnego w Serwisie Profilu Premium Firma lub Instytucja. Niezwtocznie

po zaksiegowaniu przez Ustugodawce wptaty, Ustugodawca wysle na adres e-mail

Uzytkownika potwierdzenie optaty za Profil Premium wraz z fakturg VAT

dokumentujaca zakupiong ustuge. Leginem—Uzytkownika—Firmowego—i
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4. Utworzenie Konta Uzytkownika oznacza zawarcie umowy na czas nieoznaczony
pomiedzy Uzytkownikiem a Ustugodawca, ktorej przedmiotem jest mozliwosé
korzystania z Serwisu na zasadach opisanych w niniejszym Regulaminie i
dokumentach stanowiacych jego integralng czes¢. Utworzenie konta Uzytkownika
jest bezptatne.

5. Ustugodawca nie odpowiada za skutki podania przez Uzytkownika
Instytucjonalnego lub Uzytkownika Firmowego fatszywych danych w formularzu
rejestracyjnym a takze zastrzega sobie prawo do likwidacji Konta Uzytkownika
Instytucjonalnego lub Konta Uzytkownika Firmowego, ktore utworzono w oparciu
o nieprawdziwe dane. Ustugodawca nie ponosi rowniez odpowiedzialnosci za
niezawinione przez Ustugodawce skutki utraty hasta przez Uzytkownika,

Uzytkownika Instytucjonalnego lub Uzytkownika Firmowego.

Rozdziat Vii

PRAWA | OBOWIAZKI UZYTKOWNIKOW

1. Podczas korzystania z Serwisu Uzytkownicy zobowigzani sa do przestrzegania
przepisow prawa, postanowien niniejszego Regulaminu oraz dokumentow
stanowiacych jego integralng czes¢ a takze zasad wspotzycia spotecznego i
dobrych obyczajow.

2. Zabrania sie dostarczania lub umieszczania w Serwisie tresci o charakterze
bezprawnym.

3. Uzytkownik zobowigzany jest do nieudostepniania innym osobom loginu i hasta,
umozliwiajacych dostep do Konta Uzytkownika.

4. Ustugodawca jest uprawniony do zaprzestania udostepniania Serwisu wraz z jego

elementami Uzytkownikowi w przypadku:
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o naruszenia przez Uzytkownika, przepisow prawa, postanowien niniejszego
Regulaminu oraz dokumentow stanowiacych jego integralne czesci, zasad
wspotzycia spotecznego lub dobrych obyczajow;

o dziatania przez Uzytkownika, na szkode Ustugodawcy, innych Uzytkownikow,
lub innych oséb, w szczegdlnosci poprzez naruszenie prawa autorskich i
pokrewnych lub dobr osobistych.

5. Wytaczna odpowiedzialnos¢ za wszelkie dziatania prowadzone w Serwisie przez
Uzytkownika, ponosi sam Uzytkownik,. Aby zapobiec nieautoryzowanemu lub
bezprawnemu korzystaniu z Konta kazdy podmiot posiadajacy konto w Serwisie
oraz Profile Premium powinien zachowac swoje hasto w tajemnicy, nikomu go nie
udostepniaé oraz nie uzywac go w celu uzyskania dostepu do witryn lub ustug
0sob trzecich. Jezeli taki podmiot podejrzewa, ze jego hasto jest znane innej
osobie, winien je natychmiast zmieni¢, aby zapewni¢ ochrone swojego Konta.
Kazdy Uzytkownik, ponosi takze odpowiedzialnos¢ za udzielanie jakichkolwiek
odpowiedzi na pytania, dotyczace danych swoich kart kredytowych, haset oraz
innych danych. Ustugodawca nie odpowiada za niewywiazanie sie przez
Uzytkownika majacego wykupiony Profil Premium Firma lub Profil Premium
Instytucja z obowiazkdw okreslonych w niniejszym punkcie.

6. Uzytkownicy majacy wykupiony Profil Premium Firma lub Profil Premium
Instytucja oferujacy za posrednictwem Serwisu swoje produkty lub ustugi,
zobowigzaniu sg do wykonywania wszelkich czynnosci niezbednych do realizacji
umowy, zawartej poprzez akceptacje ich oferty przez innego Uzytkownika,.
Uzytkownik majacy wykupiony Profil Premium Firma lub Profil Premium
Instytucja oferujacy produkty lub ustugi za posrednictwem Serwisu przyjmuje do
wiadomosci, ze Ustugodawca udostepni innym Uzytkownikom, jego dane w
zakresie niezbednym do realizacji umowy zawartej za posrednictwem Serwisu.

7. Uzytkownik majacy wykupiony Profil Premium Firma lub Profil Premium
Instytucja ponosi petna odpowiedzialnos¢ za tresci umieszczone przez siebie w
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opisie ofert zamieszczonych w Serwisie, w tym jest odpowiedzialny za wszelkie

ewentualne btedy lub niescistosci takiego opisu.

8. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i wyraza zgode, ze tresci umieszczane w

Serwisie w przestrzeni wirtualnej stuzacej do zbiorowej komunikacji beda

widoczne dla pozostatych Uzytkownikow.

9. Uzytkownikowi, nie wolno:

O

przechwytywac¢, monitorowaé, niszczy¢ ani modyfikowaé przekazow
skierowanych do innego podmiotow korzystajacych z Serwisu;

podawac niepetnych lub nieprawdziwych danych w chwili rejestracji oraz w
trakcie korzystania z Konta Uzytkownika, Konta Uzytkownika
Instytucjonalnego lub Konta Uzytkownika Firmowego.

uzywaé wszelkiego rodzaju wiruséw, robakow, koni trojanskich, bomb
czasowych oraz innych kodow i instrukcji majacych na celu znieksztatcenie,
usuniecie, uszkodzenie, emulacje lub deasemblacje Serwisu,

przesytac¢ przekazow niechcianych (okreslanych rowniez jako SPAM, SPIM lub
SPIT) lub przekazoéw niedozwolonych na mocy obowigzujacych przepisow ani
tez korzystac z Serwisu w celu wytudzania informacji, podawania sie za innych
lub pozorowania powiazan z inng osoba lub podmiotem:;

prezentowa¢ osobom trzecim materiatdow obrazliwych, nieprzyzwoitych,
szkodliwych dla nieletnich lub z innych przyczyn uznawanych za niestosowne;
uzywac Serwisu w celu gorszenia, niepokojenia, zastraszania, molestowania
lub naruszania prywatnosci jakiejkolwiek osoby trzeciej;

uzywaé¢ (w tym w ramach nazwy Uzytkownika, Uzytkownika Firmowego,
Uzytkownika Instytucjonalnego i/lub obrazka profilu), kopiowa¢, zamieszczaé
ani wykorzystywac¢ grafik, muzyki, dzwiekow, obrazow lub innych tresci
chronionych prawami wtasnosci nalezacymi do osob trzecich, chyba ze dany

Uzytkownik, Uzytkownik Firmowy lub Uzytkownik Instytucjonalny sam jest
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wtascicielem tych praw lub ma licencje lub zezwolenie wtasciciela takich
praw;

o gromadzi¢ ani zbierac informacji pochodzacych z Serwisu, ktére pozwalaja na
identyfikacje tozsamosci osob, w tym nazw Uzytkownikow, Uzytkownikow
Firmowych i Uzytkownikow Instytucjonalnych.

10. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze:

o korzystajac z Serwisu moze zetkna¢ sie z tresciami zamieszczonymi przez
innych Uzytkownikéw, ktére moze uznaé za obrazliwe lub nieprzyzwoite, i
korzysta z nich na wtasne ryzyko;

o ponosi wytaczong odpowiedzialnos¢ wobec innych Uzytkownikow oraz
jakichkolwiek osob trzecich za wszelkie Tresci przez niego utworzone,
przekazane, zamieszczone lub opublikowane w Serwisie, Ustugodawca zas nie
ponosi zadnej odpowiedzialnosci z tego tytutu;

o Ustugodawca nie gwarantuje zachowania poufnosci tresci umieszczonych w
Serwisie przez Uzytkownika, w przestrzeni wirtualnej. Zdanie poprzednie nie
dotyczy gwarantowanej ochrony danych osobowych zbieranych i
przetwarzanych przez Administratora Serwisu zgodnie z obowiazujacymi
przepisami prawa oraz zgodnie z polityka ochrony prywatnosci zawarta w
Polityce Prywatnosci.

11. Uzytkownikw zwigzku z wszystkimi zamieszczonymi na Serwisie tresciami,
oswiadcza i gwarantuje, ze:

o zgodnie z niniejszym Regulaminem jest wtascicielem lub posiadaczem
niezbednych licencji, praw, zgod, a takze zezwolen na korzystanie ze
wszelkich praw autorskich, znakow towarowych, tajemnic handlowych,
patentow i innych praw wtasnosci intelektualnej lub praw wtasnosci
odnoszacych sie do wszelkich tresci przez siebie zamieszczanych, jak rowniez

zezwolen na upowaznienie Ustugodawcy do korzystania z tych praw, oraz
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o posiada pisemng zgode, pozwolenie na publikacje i/lub zezwolenie ze strony
kazdej osoby i/lub wizerunku kazdej takiej osoby, aby mdc dotaczyc nazwisko
i/lub wizerunek danej osoby i uzywac ich w Serwisie.

12.Niezaleznie od wszelkich praw i obowiazkéw wynikajacych z Regulaminu, jezeli

Uzytkownik zamieszcza jakiekolwiek tresci w Serwisie, automatycznie udziela on

Ustugodawcy niewytacznej, waznej na catym swiecie, nieodwotalnej, bezptatnej,

podlegajacej dalszemu licencjonowaniu i przenoszeniu licencji obejmujacej

wszystkie prawa do uzywania, edytowania, modyfikowania, dotaczania,
wtaczania, adaptowania, utrwalania, publicznego prezentowania, wyswietlania,
przesytania i powielania tych materiatow, tacznie m.in. ze wszystkimi znakami
towarowymi powigzanymi z nimi w dowolny sposéb, w zwigzku z Serwisem w celu
promowania i dalszego rozpowszechniania niektorych lub wszystkich elementow
Serwisu we wszelkich mediach znanych obecnie i opracowanych w przysztosci.
13.Uzytkownik uprawniony jest w kazdym czasie do rozwigzania umowy z

Ustugodawca ze skutkiem natychmiastowym. Rozwigzanie umowy nastepuje

poprzez dokonanie przez Uzytkownika likwidacji jego Konta Uzytkownika.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze po likwidacji Konta Uzytkownika

wszystkie dane z nim zwigzane zostang skasowane, natomiast tresci umieszczone

przez Uzytkownika w Serwisie a widoczne dla innych Uzytkownikow, w Serwisie
pozostang. Opcja likwidacji konta dostepna jest w panelu uzytkownika.

Uzytkownik majacy wykupiony Profil Premium Firma lub Profil Premium

Instytucja nie moze zlikwidowaé konta przez okres trwania ustugi Profilu

Premium. Uzytkownik ten nie moze réwniez wypowiedzie¢ umowy na ustuge

Profilu Premium.

Rozdziat VIII
PRAWA | OBOWIAZKI USLUGODAWCY
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1. Ustugodawca doktada wszelkiej starannosci, aby tresci i informacje udostepniane
w Serwisie i Swiadczonych za jego posrednictwem ustug byty w petni zgodne ze
stanem rzeczywistym oraz trescig zapytan ztozonych przez Uzytkownika.

2. Ustugodawca nie gwarantuje nieprzerwanej i niezaktoconej dostepnosci Serwisu
lub jego poszczegdlnych czesci. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do przerw
lub zaktocen w dostepnosci i korzystaniu z Serwisu, w szczegolnosci, gdy jest to
spowodowane:

o koniecznoscia naprawy, rozbudowy, modyfikacji lub konserwacji sprzetu albo
oprogramowania;

o przyczynami niezaleznymi od Ustugodawcy (np. sita wyzsza, dziatania lub
zaniechania oséb trzecich).

3. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikajace z
nieprecyzyjnosci informacji umieszczonych w Serwisie a pochodzacych od innych
podmiotow niz Ustugodawca.

4. Na stronach internetowych Serwisu znajduja sie linki (potaczenia) do stron
internetowych umozliwiajacych korzystanie z serwisow internetowych i ustug
elektronicznych, ktére nie sa udostepniane i sSwiadczone przez Ustugodawce.
Ustugodawca doktada wszelkich staran, aby wyeliminowac¢ linki do stron
internetowych zawierajacych tresci sprzeczne z obowiazujacym prawem,
jednakze nie gwarantuje, ze zawsze tak sie stanie, gdyz niemozliwym jest branie
odpowiedzialnosci za biezaca zawartos¢ wszystkich stron internetowych, nad
ktorymi Ustugodawca nie ma kontroli. W zwiazku z tym, Ustugodawca oswiadcza,
ze:

o Podmioty korzystajace Serwisu korzystaja z serwisow internetowych i ustug
elektronicznych prowadzonych przez inne podmioty niz Ustugodawca,
wytacznie na wtasng odpowiedzialnos¢;

o niniejszy Regulamin nie ma zastosowania do serwisoéw internetowych i ustug
elektronicznych udostepnianych przez inne podmioty niz Ustugodawca; w
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takim przypadku znajduja zastosowanie zasady korzystania z serwisow
internetowych lub/i ustug elektronicznych okreslone przez podmioty, ktore je
udostepniaja.

5. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ reklam zamieszczanych w
Serwisie oraz za wszelkie tresci pochodzace i rozpowszechniane w Serwisie przez
inne podmioty niz Ustugodawca.

6. W odniesieniu do serwisow internetowych i ustug elektronicznych udostepnianych
w Serwisie przez Ustugodawce nieodptatnie, Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci z tytutu utraconych korzysci poniesionych przez
Uzytkownikéw, w zwiazku z korzystaniem z tych funkcjonalnosci lub ustug.
Ustugodawca jest zwolniony rowniez z odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania swiadczen w ramach tych serwisow lub ustug.

7. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonywanie $wiadczen w ramach serwiséw internetowych lub ustug
elektronicznych udostepnianych w Serwisie, jezeli niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie swiadczenia spowodowane zostato przez osoby trzecie. Ograniczenie
zawarte w zdaniu poprzednim obejmuje réwniez szkody spowodowane przez
wirusy komputerowe.

8. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu szkéd spowodowanych
dziataniami lub zaniechaniami Uzytkownikdw, Uzytkownikow Instytucjonalnych
lub Uzytkownikéw Firmowych, w szczegblnosci za korzystanie przez nich z
Serwisu w sposob niezgodny z obowiazujacymi przepisami prawa lub
Regulaminem.

9. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate danych spowodowang awaria
sprzetu, oprogramowania lub tez okolicznosciami niezaleznymi od Ustugodawcy.

10. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci otrzymywane i wysytane

przez Uzytkownikdwza posrednictwem sieci Internet.
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11.W przypadku dokonania zakupu produktu lub ustugi w wyniku akceptacji
umieszczonej w Serwisie oferty Uzytkownika majacego wykupiony Profil Premium
Firma lub Profil Premium Instytucja Uzytkownik ten przyjmuje do wiadomosci, ze
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie umowy przez tego Uzytkownika, jak réwniez Ustugodawca nie jest
odpowiedzialny za wady dostarczonego produktu badz jako$¢ ustugi.
Odpowiedzialnos¢ w tym zakresie ponosi Uzytkownik. oferujacy dany produkt lub
ustuge.

12.W przypadku gdy bedzie to uzasadnione wzgledami technicznymi, Ustugodawca
nie gwarantuje udostepniania Serwisu osobom, ktore bez jego zgody dokonuja
modyfikacji lub blokowania tresci prezentowanych w ramach Serwisu.

13. Ustugodawca ma prawo pozbawic¢ kazdego Uzytkownika, dostepu do Serwisu wraz
z likwidacja jego Konta i Profili Premium, jezeli Uzytkownik nie przestrzega
postanowien niniejszego Regulaminu.

14. Ustugodawca ma prawo pozbawic¢ mozliwosci korzystania z Serwisu Uzytkownika,,
wraz z likwidacja jego Konta i Profilu, jezeli Uzytkownik umieszcza w Serwisie
oprogramowanie szpiegujace, wirusy i inne elementy mogace zaktocic
korzystanie z Serwisu. W przypadku pozbawienie w/w podmiotu prawa do
dostepu do Serwisu w sposob opisany w zdaniu poprzednim, podmiot ten
zobowiazany jest do pokrycia kosztéow prac naprawczych poniesionych przez
Ustugodawce w zwiazku z usuwaniem szkodliwego oprogramowania.

15.Ustugodawca zastrzega, ze kazdy tekst jest moderowany przed publikacja i
Administrator zastrzega sobie prawo odrzucenia tekstu bez podania powodu,
szczegolnie jesli tekst stanowi nachalng reklame, lub nachalng krytyke
konkurencji, nie odpowiada dziennikarskim standardom serwisu, zawiera btedy
merytoryczne, osoba trzecia zgtosita naruszenie praw do opublikowanych

materiatow, zawiera informacje nieprawdziwe.
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Rozdziat IX

OCHRONA PRAW AUTORSKICH | INNYCH PRAW

1. Wszelkie prawa do Serwisu oraz jego elementow sktadowych (m. in.
oprogramowania, elementow graficznych, baz danych), za wyjatkiem tresci
pochodzacych i rozpowszechnianych przez Uzytkownikow Serwisu, naleza do

Ustugodawcy i podlegaja ochronie prawnej.

2. Zastrzezenia o ktorych mowa ust. 1 dotycza w szczego6lnosci:

o utworow podlegajacych ochronie na podstawie ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w szczegélnosci: literackich,
publicystycznych, naukowych, kartograficznych, programéw komputerowych,
plastycznych, fotograficznych, wzornictwa przemystowego,
architektonicznych, architektoniczno-urbanistycznych, urbanistycznych,
muzycznych, stowno-muzycznych i innych;

o baz danych podlegajacych ochronie na podstawie ustawy z dnia 27 lipca 2001
r. o ochronie baz danych;

o znakow towarowych podlegajacych ochronie na podstawie ustawy z dnia 30
czerwca 2000 r. prawo wtasnosci przemystowej;

o nazw domen internetowych;

o innych tresci i ustug podlegajacych ochronie na podstawie wtasciwych
przepiséw, w tym na podstawie ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji.

3. Korzystanie z Serwisu nie oznacza nabycia jakichkolwiek praw do Serwisu ani jego

poszczegolnych elementow.

Rozdziat X
WYMAGANIA TECHNICZNE NIEZBEDNE DO WSPOLPRACY Z SYSTEMEM
TELEINFORMATYCZNYM, KTORYM POSLUGUJE SIE USLUGODAWCA
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1. Ustugodawca czyni nieustanne starania, aby korzystanie z Serwisu byto mozliwe
dla osob korzystajacych ze wszystkich popularnych przegladarek internetowych,
systemdéw operacyjnych, typow komputeréw oraz potaczen internetowych.
Ustugodawca nie moze jednak zagwarantowac petnej kompatybilnosci Serwisu ze
wszystkimi istniejacymi urzadzeniami i kazdym oprogramowaniem.

2. Minimalne wymagania techniczne umozliwiajace uzytkownikowi korzystanie z
Serwisu, to przegladarka internetowa (ze wzgledu na nowoczesne technologie
wykorzystane przy budowie serwisu zaleca sie korzystanie z najnowszej wersji
przegladarki Google Chrome; w przypadku innych przegladarek mozliwy jest
widoczny brak lub nieprawidtowe dziatanie niektérych funkcjonalnosci).
Jednakze mozliwos¢ korzystania z poszczegélnych serwisow internetowych lub
ustug elektronicznych dostepnych w Serwisie moze by¢ uzalezniona od dokonania
okreslonych konfiguracji komputera Uzytkownika oraz spetnienia innych
wymagan technicznych, o ktorych Uzytkownik jest informowany poprzez tresci

zamieszczone w Serwisie.

Rozdziat XI

ZMIANY ZASAD KORZYSTANIA Z SERWISU

1. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania na witrynach
internetowych Serwisu.

2. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu lub
dokumentow stanowiacych jego integralng czes¢ w kazdym czasie. Zmiany
niniejszego Regulaminu wchodza w zycie i sa wigzace dla Uzytkownikow z chwilg
ich opublikowania na stronie internetowej okreslonej ust. 2 Regulaminu.
Uzytkownikom informacja o zmianie Regulaminu zostanie przestana za pomoca
poczty elektronicznej, na adres e-mail umieszczony przez w/w podmioty na
Koncie Uzytkownika nie p6zniej niz 14 dni przed wejsciem w zycie zmiany. Kazdy
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Uzytkownik, ktory nie wykupit Profilu Premia Firma i Profilu Premia Instytucija,
uprawniony jest do likwidacji swojego konta, jezeli nie wyraza zgody na
obowigzywanie zmiany wprowadzanych do Umowy.

3. Kazdy Uzytkownik zobowiazany jest do biezacego zapoznawania si¢ ze zmianami

niniejszego Regulaminu.

Rozdziat XIi

ZMIANY SERWISOW INTERNETOWYCH | USLUG ELEKTRONICZNYCH

1. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany lub zaprzestania udostepniania w
ramach Serwisu poszczegolnych lub wszystkich ustug i funkcjonalnosci, rezygnacji
ze Swiadczenia ustug elektronicznych lub wprowadzania zmian do tych ustug, a
takze wprowadzania nowych serwisow internetowych lub ustug elektronicznych,
w kazdym czasie.

2. Informacje o zmianach, o ktorych mowa powyzej, przekazywane sa
Uzytkownikom, poprzez zamieszczenie stosownego komunikatu na stronach
internetowych Serwisu.

3. W przypadku zaprzestania przez Ustugodawce udostepniania Serwisu i
zakonczenia dziatalnosci w tym zakresie, umowy z wszystkimi Uzytkownikami
wygasaja a Konta Uzytkownikow ulegaja likwidacji. Uzytkownik oswiadcza, ze nie
bedzie sobie roscit zadnych praw wobec Ustugodawcy w zwiazku z zaprzestaniem

udostepniania Serwisu.

Rozdziat Xlil
REKLAMACJE | KORESPONDENCJA
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1. Uzytkownik powinien kierowa¢ wszelka korespondencje oraz reklamacje w
sprawach zwiagzanych z korzystaniem z Serwisu lub na adres e-mail Ustugodawcy
kontakt@kulturainnowacje.pl

2. W przypadku zastrzezen Uzytkownika co do zakupionych w wyniku akceptacji
oferty umieszczonej w Serwisie produktow lub ustug Uzytkownika majacego
wykupiony Profil Premium Firma lub Profil Premium Instytucja, Uzytkownik
zobligowany jest kierowac wszelkie reklamacje, zastrzezenia i roszczenia do tego
Uzytkownika, od ktorego nabyt dany produkt lub ustuge. Dane kontaktowe tego
Uzytkownika podane s przy wizytowce kazdego Profilu Premium Firma i Profilu
Premium Instytucja. Ustugodawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci z tytutu
umow zawartych w ramach Serwisu a dotyczacych ustug i produktow oferowanych
przez Uzytkownikow majacych wykupiony Profil Premium Firma lub Profil
Premium Instytucja. Ustugodawca nie jest strong tych umow.

3. Ustugodawca rozpatruje reklamacje dotyczace funkcjonowania Serwisu w
terminie 14 dni roboczych od otrzymania reklamacji, przy czym okres ten moze
zosta¢ przedtuzony maksymalnie o kolejne 14 dni roboczych w przypadku, gdy
rozpoznanie reklamacji z uwagi na jej ztozony charakter wymaga dtuzszego
czasu. Ustugodawca poinformuje Uzytkownika o przedtuzeniu okresu rozpoznania
reklamacji, wskazujac okres o jaki ulegnie przedtuzeniu rozpatrywanie
reklamacji oraz przyczyne przedtuzenia. Informacja o przedtuzeniu rozpoznania
reklamacji i jego przyczynie zostanie udzielona uzytkownikowi Serwisu przed
uptywem czternastodniowego okresu, o ktorym mowa w pierwszym zdaniu
niniejszego punktu.

4. Korespondencje zwiazang z korzystaniem z Serwisu oraz odpowiedz na
reklamacje, Ustugodawca kieruje na adres poczty elektronicznej udostepniony
jej przez Uzytkownika.

5. Spory wynikajace z Regulaminu w przypadku Uzytkownikdéw, ktorzy sa
przedsiebiorcami rozstrzygane beda we wtasciwym sadzie powszechnym w todzi.
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Pozostate spory wynikajace z niniejszego Regulaminu beda rozstrzygane przez
Sad wtasciwy wedtug Kodeksu Postepowania Cywilnego.

6. Prawem wtasciwym dla umowy pomiedzy Ustugodawca a Uzytkownikiem bedacym
osobg fizyczna ktorej przedmiotem sa ustugi swiadczone przez Ustugodawce w
ramach Serwisu na warunkach okreslonych w Regulaminie, jest prawo polskie.
Wszelkie spory zwigzane z ustugami Swiadczonymi przez Ustugodawce w ramach
Serwisu beda rozstrzygane przez wtasciwe polskie sady powszechne. Uzytkownik
bedacy konsumentem ma mozliwos¢ skorzystania z pozasadowego sposobu
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen przed Statym Polubownym
Sadem Konsumenckim. Informacje o sposobie dostepu do ww. trybu i procedur
rozstrzygania  sporow, znajduja sie pod nastepujacym  adresem:

www.uokik.gov.pl, w zaktadce ,,Rozstrzyganie sporow konsumenckich”.
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